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Zahlungsmittel

Was ist gesetzliches Zahlungsmittel im Euro-Raum ?

« Der Bargeldumlauf in Deutschland ist fast stetig gestiegen. Ein
grolRer Teil aller Zahlungen wird im Alltag mit Bargeld getatigt.

« Bargeld bezeichnet Mlinzen und Banknoten. Euro-Banknoten
und -Minzen sind gesetzliches Zahlungsmittel im Euro-Raum.

« Banknoten sind im Euro-Wahrungsgebiet das einzige
unbeschrankte gesetzliche Zahlungsmittel.

* Miuinzen sind nur im beschrankten Umfang gesetzliches
Zahlungsmittel. Kein Glaubiger ist im Euro-Raum verpflichtet,
tber 50 Miinzen und zudem in Deutschland Mtnzen tber 200
Euro pro Zahlung anzunehmen. 4
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Anderung des Zahlungsverhaltens durch die Corona Pandemie

Von denjenigen, die ihr
Zahlungsverhalten geandert haben:

> » 87 % nutzen seltener Bargeld
* 68 % haben haufiger kontaktlos
mit der Karte gezahlt

Anderung

m Keine Anderung

Quelle: https://www.bundesbank.de/de/aufgaben/unbarer-zahlungsverkehr/veroeffentlichungen/newsletter/newsletter-zahlungsverkehr-und-wertpapierabwicklung--835044#tar-5
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Nutzung von Bargeld

% Bargeld immer noch beliebteste Zahlmethode

E Trend: Bargeldloses bezahlen

Trotz sinkender Beliebtheit von Bargeld:

Nur etwa 1/3 der Deutschen kdnnen sich vorstellen, dass
Bargeld in 10 Jahren keine Rolle mehr spielt

6

Quelle: https://www.handelsblatt.com/finanzen/banken-versicherungen/trotz-coronakrise-bargeld-bleibt-das-wichtigste-zahlungsmittel-in-deutschland-
/26030610.html
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Druckerein und Prageanstalt
In Deutschland diirfen zwei Druckereien Geld-
scheine drucken: Die Bundesdruckerei in Berlin und
die Miinchner Firma Giesecke und Devrient. Vom
Euro sind Banknoten im Wert von 1016,5 Milliarden
im Umlauf. Weltweit sind Scheine im Wert von
300 Milliarden Euro im Umlauf.

Banken ' Bundesbank

655 600 Menschen arbeiten in In der zentralen Aufsichtsbehorde, der Bun-

deutschen Banken. Sie haben iiber desbank, arbeiten etwa 9532 Menschen und
36 000 Zweigstellen im In- und kontrollieren die anderen Finanzinstitute. Die

iiber 500 Zweigstellen im Ausland. \ Institution verfiigte 2014 tiber Goldreserven

eld o von etwa 107,5 Milliarden Euro.
Der Bargeld-
kreislauf

0 S (3
Kunden / \ Banken

(@

An Deutschlands Banken existieren 2029 Kreditinstitute gibt es in Deutschland,
98 554 000 Girokonten. Insgesamt sind dafiir o das sind aber nur diejenigen, die auch eine
aber iiber 143 Millionen EC-Karten im Umlauf. offizielle Banklizenz haben - und nicht unbe-
Allein die Spareinlagen der Kunden betragen ‘ dingt im Zahlungsverkehr aktiv sind. Die
tiber 600 Milliarden Euro. Automaten sogenannten ,Monetaren Finanzinstitute®
Etwa 82 800 Bankautomaten gibt es in Deutschland. sind nur 1842.

Wie lange die dort abgehobenen Scheine in Umlauf
sind, hangt von der Stiickelung ab. 50-Euro-Scheine
sind bis zu fiinf Jahre im Umlauf, 500-Euro-Scheine
Quelle: Stiddeutsche Zeitung dagegen bis zu zehn Jahre. Pro Biirger sind im Schnitt
neun falsche Geldscheine im Umlauf.
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Was ist Buchgeld?

« Buchgeld ist ,Stoffloses” Geld, das auf Konten liegt und von Konto
zu Konto weitergegeben werden kann.

« Buchgeld kann jeder Zeit in Bargeld umgewandelt werden.

« Bargeldlose Zahlungen werden zwischen den Banken verrechnet
oder auch uber Clearinghduser gebucht.

« Buchgeld kann durch verschiedene Instrumente des bargeldiosen
Zahlungsverkehrs "bewegt" werden. Neben Uberweisungen,
Lastschriften und Kartenzahlungen, werden neue Verfahren wie
Online-Bezahlverfahren oder kontaktloses Bezahlen entwickelt.
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Bankkonto

Was ist ein Bankkonto?

« Ein Bankkonto ist eine von einer Bank in Kontenform geflihrte
Rechnungslegung fur einen Bankkunden, die dessen
Geschaftsverkehr und dessen daraus sich ergebende
Gesamtposition mit der Bank dokumentiert.

Soll Haben

10
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Bankkonto
Konto Soll Haben
Bestand 500,00
von Oma (Geschenk) 100,00
an TechMarkt (Handyhtille) 30,00
Barauszahlung 50,00
an Vodakom (Telefon) 20,00
Summen 100,00 600,00
Saldierung >> - 100,00
Saldo (Kontenstand) 500,00

11
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Bankkonto

Welche Arten von Bankkonten gibt es?

Girokonto:
Bankkonto fur den
taglichen
Zahlungsverkehr

Verzinste Kreditkartenkonto:
Bankkonto flr Bankkonto mit
Geldanlagen Kreditrahmen

Sparbuch Tagesgeldkonto Festgeldkonto

12
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Bankkonto

Kontoerdffnung

Zahlungskonto
fiir jedermann

Ab dem 19. Juni 2016 hat jeder volljahriger Verbraucher, der sich
rechtmaldig in EU aufhalt — ungeachtet seiner Bonitat — grundséatzlich
das Recht auf ein Zahlungskonto mit grundlegenden Funktionen
(Basiskonto).

Die meiste Banken bieten eine Kontoer6ffnung flr Kinder ab dem 7.
Lebensjahr

Bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres muissen die
Erziehungsberechtigten der Kontoerdffnung zustimmen.

Ein Kinderkonto fur Jugendliche unter 18 Jahren wird nur auf
Guthabenbasis gefiihrt; eine Uberziehung ist nicht moglich.

Bedingungsfreie kostenlose Kontoftihrung flr Kinder
13

Quelle: Bundesfinanzministerium
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Bargeldloser Zahlungsverkehr

14
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Uberweisung

« Uberweisungen und Lastschriften sind mit Abstand die am haufigsten
genutzten Zahlungsinstrumente in Deutschland.

- Uberweisung: Zahlungsinstrument, das die Ausfiihrung einer
Zahlungsanweisung des Zahlers an seinen Zahlungsdienstleister
ermoglicht, um Geldmittel an den Zahlungsempfanger zu transferieren.

« Die Bank muss keinen Kontonummer-Namensvergleich vornehmen.
« Ein Uberweisungsauftrag kann nach Eingang bei der Bank

grundsatzlich nicht mehr widerrufen werden (Ausnahme z. B.
Dauerauftrag fur die Zukunft)

15
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Lastschrift

« Lastschrift: Zahlungsinstrument, das die autorisierte Belastung des
Kontos des Zahlers zugunsten des Zahlungsempfangers ermoglicht.

« Zahlung wird vom Zahlungsempfanger ausgelost.
« Die Durchflihrung setzt die Zustimmung des Zahlers an den
Zahlungsempfanger, dessen Zahlungsdienstleister oder an den

Zahlungsdienstleister des Zahlers voraus.

« Eine Einzugserméachtigungslastschrift /SEPA- Basislastschrift kann
bis zu 8 Wochen nach der Belastungsbuchung widerrufen werden.

16
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

SEPA (Single Euro Payments Area)

* Im SEPA-Raum werden europaweit standardisierte Verfahren
fur den bargeldlosen Zahlungsverkehr (Uberweisungen,
Lastschriften) angeboten.

« SEPAwurde am 1. Februar 2014 eingefiihrt. Das Verfahren ist
fur Zahlungen in Euro (EUR) in den 28 EU-Mitgliedstaaten,
Island, Liechtenstein, Norwegen sowie Monaco, der Schweiz
und San Marino nutzbar.

« Kontonummer und Bankleitzahl wurden durch IBAN und BIC
ersetzt.

17
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

SEPA (Single Euro Payments Area)

" — Borkietzan —{—— Kontonurmer

Die TBAN [
@moﬂooamm 231456 718 9

\ T Tndvidvele Protzitfer - schotzt vor Zahlendrehern
Landerkennung - 'DE" fUr alle devtschen Konten

18

Quelle: Bundesbank
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Was ist ein Scheck?

Der Scheck ist ein Wertpapier, das eine Zahlungsanweisung
eines Ausstellers an seine Bank enthalt, einen bestiommten
Betrag an den Schecknehmer auf Sicht zu zahlen (d. h. gegen
Vorlage des Papiers beim Angewiesenen).

Auf einen Inhaberscheck darf die Bank an jeden Inhaber
auszahlen.

Auf einen Namensscheck darf die Bank nur an den
namentlich Benannten auszahlen oder
wenn der Empfanger den Scheck durch Indossament

(Unterschrift) Gbertragt, an den neuen namentlich Genannten
19
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Was ist ein Scheck?

« Der Scheck ist ein Wertpapier, das eine Zahlungsanweisung
eines Ausstellers an seine Bank enthalt, eine Zahlung an den
Schecknehmer auf Sicht (d. h. gegen Vorlage des Papiers
beim Angewiesenen) zu zahlen.

Bankkunde 2
— o — — o — Empfanger
(Aussteller) > prang

Bitte

___________________

20
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Die Bank darf an jeden
Inhaber auszahlen

Inhaberscheck

Unterscheidung in:
Bank darf nur an den

namentlich Benannten
auszahlen

Namensscheck

Wenn der Empféanger den
Scheck durch Indossament
(Unterschrift) Gbertragt, an
den neuen namentlich
Genannten

21
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs | Scheck

DE

Musterbank GmbH

Zahlen Sie gegen diesen Scheck
EUR

Batra in Buchstaben

— - —,“;
noch Batrag in Buchstaben Y
an [ odor Oberbringer

\
\ -

Aussteungsort, Datum Unerschvint dea Ausateliees S L
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Quelle: Wikipedia
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Arten von Bank- und
Kreditkarten

Kundenkarten
der Girokarte Geldkarte Kreditkarte
Kreditinstitute

girocard

ana
a8a8
[7]819]
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Girokarte

 Eine Girokarte wird von der das Girokonto fihrenden
Bank herausgegeben.

 Man kann mit der Girokarte bargeldlos bezahlen und an
Geldautomaten Bargeld abheben.

« Mit dem Betrag wird unmittelbar das Konto belastet.

girocard

24
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs —
Geldlarte
Geldkarte ——

A

A

« Eine vorauszahlende elektronische Geldborse

* In der Regel ist der Chip in einer Girokarte integriert.
 Der maximale Ladebetrag liegt tblicherweise bei 200 Euro.
« FUr die Ladung ist eine PIN- Eingabe erforderlich.

« Fdr die Nutzung des Geldkarten-Guthabens ist keine PIN —
Eingabe erforderlich.

* Bieten die Banken nicht mehr an

25
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Kreditkarten

Die erste Universalkreditkarte

war die des Diners Club in 1950.

Zahlungssystem, meistens mit
Kreditfunktion

Die gangigste Kreditkarten in
Deutschland sind Visa,
MasterCard und American-
Express.

VISA

DISCOVER
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

O ]

Kreditkarte Diners Club

Debit Card Charge Card Credit Card

Der monatliche
Abrechnungsbetra
g wird nicht

Am meisten in
Keinen Kreditrahmen; Deutschland benutzte
Umséatze werden Kreditkarte; Umsatze

direkt vom Konto werden ein mal im
abgebucht. Monat vom Konto
abgebucht.

vollstandig fallig,
sondern nur eine
Mindestsumme

Quelle: https://www.bafin.de/DE/Verbraucher/Bank/Produkte/Karten/karten_artikel.html

27
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Wie funktioniert eine Kartenzahlung mit PIN (,, Electronic Cash®)?

4. Terminal prift Daten Tl 5. Bank sendet Bestatigung

2. Handler gibt Betrag und

3. Kunde gibt PIN ein 6. Terminal Karte ins Terminal ein
bestatigt Zahlung

1. Kunde Ubergibt Karte

7. Kunde erhélt Zahlungsbeleg 28

Quelle: Sebastian Gehrt /[FOM Essen
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Wie funktioniert eine Kartenzahlung mit Unterschrift
(,Elektronisches Lastschriftverfahren®)?

Der.Kunde . ‘ SEPA-Transfer erkennt die Karte J“m
steckt seine ec-Karte | - und liest automatisch alle notigen
in den Kartenleser. Karteninformationen aus.

() sepA-Transfer

l%l Die Lastschrift wird |
g disgediucitund vou QR —

1den chrieben.

Der zu zahlende Betrag wird eingegeben,
ﬂ‘ die Lastschrift wird automatisch

| gespeichert.

29

Quelle:jam-software
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs — Kontaktloses Bezahlen

Nutzung der Zahlungskarten
Mind 1x pro Woche — Angaben in %

70
60 59
50
40

30
30
20

10

Kreditkarte Debitkarte

Nutzung  mNutzung kontaktlos

30
Quelle: https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34a4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-
anlage-download.pdf



https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34a4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-download.pdf
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Wie funktioniert das kontaktlose Bezahlen?

» Kontaktloses Zahlen funktioniert mit Near Field
Communication (NFC). Mittels dieser Technik
kommunizieren Zahlmittel und Lesegerate kontaktlos
miteinander.

* NFC (deutsch: Nahfeldkommunikation) bezeichnet einen
internationalen Standard flr die kabellose
Datentbertragung Uber kurze Distanzen. Beim kontaktlosen
Zahlen ist die Distanz sogar auf nur 4 cm begrenzt.

» Benutzbar fur kleine Einkaufsbetrage
 bei Girogo maximal 25 Euro
* bei Visa maximal 50 Euro

* bei Master maximal 50 Euro

Quelle: kontaktlos-zahlen.de; https://www.visa.de/bezahlen-mit-visa/genutzte-technologien/zahlung-mit-visa.html#1; https://www.girogo.de/privatkunden/ueber-
girogo; htps://lwww.mastercard.de/de-de/privatkunden/produkte-features/features/kontaktlos.htmi
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Wie funktioniert das kontaktlose Bezahlen?

Schritt 1 von 5

Dieses NFC-Logo
(Abbildung)
kennzeichnet
Zahlterminals, an
denen bereits
kontaktlos gezahlt
werden kann.

Quelle: kontaktlos-zahlen.de

Schritt 2von 5

Der zu zahlende
Betrag erscheint auf
dem Display des
Terminals.

Schritt 3von 5

Das Smartphone, das
Handy mit
Bezahlsticker oder die
Bank-/Kreditkarte,
muss ans Terminal
gehalten werden
(maximal 4 cm
Abstand).

Schritt 4 von 5

Ein optisches und
akustisches Signal

bestétigt die Zahlung.

Schritt 5von 5

Die Transaktion
wurde erfolgreich
durchgefuhrt.

32
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SR ||)

Western Union

Nionl | JWESTER
DN sl

2 . —
il ] TRANSFEY UaRew ".WMM‘
g

Ein US-amerikanischer Anbieter e LR
von weltweitem Bargeldtransfer.
Er bietet die Mdglichkeit, schnell
Geld rund um den Globus zu
transferieren, Rechnungen zu
bezahlen und Zahlungs-
anweisungen zu erwerben.

Der Kunde muss kein Bankkonto
haben.

Quelle: Kammerath.net

33
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Bitcoin

Internet Wahrung seit 2009 im
Umlauf

Virtuelle Geldeinheiten, deren
Wert an keine andere Wahrung
gekoppelt ist (Kryptowahrung)

Kaufbar mit ,echtem® Geld auf
Handelsplattform

Ist kein offizielles Zahlungsmittel.

Quelle:techradar.com
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Zahlungsdienste

Die Européaische Zahlungsdienste-Richtlinie

Von 2017, in deutsches Recht umgesetzt

Kontoinformationsdienste: Provider ist berechtigt auf Zahlungs- und
Abrechnungskonten des Kunden zuzugreifen und ihm konsolidierte
Kontoinformationen bereitzustellen.

Zahlungsausltsedienste: Provider ist berechtigt elektronische
Zahlungsvorgange im Namen des Kunden einzuleiten.

Deckungsabfragedienste: Provider ist kartengebundenes
Zahlungsinstrument, das nicht das Zahlungskonto des
Zahlungsdienstnutzers flhrt.

35

Quelle: kontaktlos-zahlen.de
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Online Shopping

36
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Process of online shopping
Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Wie funktioniert das
Online-Bezahlverfahren? / — \‘ —%
ILLyour aetalils
b—b -
(—) —

Choose payment method

Add product to cart .q.

’ Input delivery details

Waiting for a verification

Delivery

IS

Make payment

Quelle: dreamstime
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Die beliebtesten Online-Bezahlsysteme in Deutschland
Angaben in %

Rechung / Uberweisung

Lastschrift

Kredikarte

N -
raypal |
I -
I

I

SOFORT-Uberweisung

o

10 20 30 40 50 60 70 80
38

Quelle: Deutsche Bundesbank, Zwischenerhebung zum Zahlungsverhalten in Deutschland 2019
https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34ad4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-download.pdf (Stand: 09.10.2020)



https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34a4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-download.pdf
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Nutzung eines Onlinekontos

Angabenin %

50
45
40
35
30
25
20
15
10

Website der eigenen Kein Online Banking App der eigenen Bank Multi-Banking App eines
Bank anderen Unternehmens

39

Quelle: https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34ad4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-download.pdf



https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34a4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-download.pdf
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Instrumente des bargeldlosen Zahlungsverkehrs

Wie funktioniert das Online- Bezahlverfahren?

» Es gibt fur Online- Einkdufe auch Kreditkarten und die
klassische Zahlungsarten, z.B. Vorkasse, Lastschriftverfahren,
Nachnahme, Lieferung auf (offene) Rechnung zur
Uberweisung

* Online-Banking

» AulRerdem gibt es die speziell flr das Internet entwickelten
Online-Bezahlverfahren , z.B. Giropay, Paypal, Paydirekt etc.

« Uberweisung Uber Smartphone-Apps (Peer to Peer), z.B.

Transferwise und Azimo
40
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(©)] Log-in mit Kontonum-

mer und Kennwort

Quelle: PC Welt
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PayPal

Internet Zahlungssystem
4
Virtuelles Konto, dessen ldentitat

durch die Email-Adresse der
PayPal-Mitglieds definiert wird

PayPal- Mitglieder missen sich
mit ihren personlichen Daten und
Kontodaten registrieren.

PayPal fungiert als Dienstleiser
fur den Transfer.

Quelle: de.engadget.com
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< Anbieter des
o L. : ©
e o E-Payment-Verfahrens *"s. &, %
% '\ L4 ." .~. ~’§ ,(
.-(900 ‘\\?e" Ld @'9 ~~\ A 90 o’b
P LI Yor, s g
%" " Q\) ? 4@ ‘Q
@ e .'éa\ \)‘Q o’?}' & “Se Y
AP CP O, hy Yy SN

(@ Initiierung einer Zahlung

Quelle: PEWREle el AL L e U LD LD L LEL LD el L L L LIS o Handler

Abb. 4-6: Ablauf von Zahlungen mit E-Payment-Verfahren
Quelle: ibi research [E-Commerce-Leitfaden 2009)
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Peer to neer

HOW TRANSFERWISE WORKS

TransferWise is the new, smarter way to send money abroad. There’s no exchange rate mark-up,
and one small, fair fee that's shown upfront. Here's how it's possible.

Step @

Kathrin in Germany wants to send money to

John in the UK. She sends her Euros to
TransferWise's German account.

wet

Y
o

Kathrin

Quielle: Niftyreads.com

Illlllllllllll.
‘||Il‘ l....'
LN

Step €

John receives pounds in the UK through a
local transfer from TransferWise. This way
money was never moved abroad and bank
exchange fees can be cut out entirely.

=N

AN

Step @

TransferWise automatically
matches her euro-to-pound
transaction with other users
who want to send money in
the opposite direction. It
crowdsources other users’
pounds to assign to John.

John

-

l7TransferWise 44
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Bezahl-Apps
Mobile Zahlungssysteme

Die grol3en Internetkonzerne
bieten nun auch Zahlungssysteme
und mobile Bezahlsysteme an.

Dazu kooperieren sie teilweise mit
Banken.

45

Quielle: Niftyreads.com



business4school

Wirtschaft fur die Schule

2

irekt
pgydnek GARMIN PAY

GPay @&Pay
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Bekanntheit und Nutzung von Bezahl- Apps

Angaben in %

Payback Pay I

Mobiles Bezahlen der Sparkassen / VR - | NN
Banken

Google Pay L]

Apple Pay ]
Alipay 0
0 10 20 30 40 50
m Nutze ich Kenne ich

a7

Quelle: Auswahl https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34a4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-
download.pdf



https://www.bundesbank.de/resource/blob/822268/394c15b34a4ecec9bdcd8807d4ede354/mL/2020-01-15-modernes-bezahlen-anlage-download.pdf
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Risiken und Schutzmaldhahmen

48
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Risiken und SchutzmalRnahmen

Duplicate card Device reads your Device removed
reading device card while a and attached to a
e T placed over pinhole camera laptop to download
R ISI kOfaI Ie existing one records you card details

entering PIN

Diebstahl oder
Verlust der Karten Phishing-Angriff

Skimming
oder PIN

Sicherheit und

Cyber- Attacken Datenosnﬁrnugz bei

Banking/Shopping

Sicherheit und
Datenschutz bei
Mobile
Banking/Shopping

49

Quelle: ATM Security Hub
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Duplicate card Device reads your Device removed
reading device card while a and attached to a
placed over pinhole camera laptop to download
existing one records you card details
entering PIN 50

Quelle: ATM Security Hub
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SchutzmalRnahmen

Unterschreiben Sie lhre
neue Karte und
zerschneiden Sie lhre
alte Karte sofort nach
Erhalt.

Bewahren Sie lhre
Karte an einem Geben Sie |hre PIN
sicheren Ort auf und "‘ niemand bekannt und
Uberprifen Sie notieren Sie
regelmalig, ob Sie nirgendwo.

noch im Besitz der
Karte sind.

Achten Sie darauf,
dass Sie beim
Eingeben Ihrer PIN
nicht beobachtet
werden.

Uberpriifen Sie
regelmallig die
Umsétze mit Ihrer
Karte auf lhrem
Kontoauszug.

Achten Sie darauf, lhre
Karte nach jedem
Gebrauch sofort wieder
sicher zu verwahren. 51

Quelle: Bafin
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SchutzmalRhahmen

Richten Sie eine Sperre
fur mobile Gerate ein

Gehen Sie in Internet-
Shops sparsam mit
Ihren privaten
Bankdaten um

Installieren Sie keine
Software aus
unbekannten Quellen

Nutzen Sie
Sicherheitsprogramm
e, z.B. Virenscanner,

Firewall

Nutzen Sie keine frei
zugangliche WLAN-
Netze

52
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Was muss ich im Risikofall tun?

= Sie sind verpflichtet, sofort Ihre Bank zu benachrichtigen und den
Schaden zu melden.

= Lassen Sie lhre verlorene oder gestohlene Kredit- oder EC-Karten
umgehend sperren (der deutsche Sperr- Notruf 116116) .

= Lassen Sie von Ihnen nicht autorisierte Lastschriften zurtickbuchen.

Bei einer unautorisierten Abbuchung betragt die Widerspruchsfrist bei
der Bank 13 Monate nach dem Abbuchungstag.

53
Quelle:handyversichern.net
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Risiken und SchutzmalRnahmen

Wer tragt die Risiken?

* Normalerweise; Bank muss den Schaden aus dem Missbrauch der
Karte dem Bankkunden ersetzen

« Allerdings: Wenn der Bankkunde gegen die ihm obliegenden
Sorgfaltspflichten verstof3en hat, kann der Erstattungsanspruch
begrenzt oder sogar ganz aufgehoben werden.

 Es spricht der Anscheinsbeweis daftr, dass die PIN und Karte
zusammen aufbewahrt oder die PIN auf der Karte notiert wurde, wenn
zeitnah nach dem Diebstahl unter Verwendung der richtigen PIN mit
der Originalkarte Geld abgehoben wurde.
>> |n diesem Fall tragt der Bankkunde die Beweislast.
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Risiken und SchutzmalRnahmen

Wer tragt die Risiken?

Bei Skimming- Félle oder einem Phishing-Angriff liegt die Bewelislast
bel der Bank.

Die Bank ist verpflichtet, auf die Einhaltung der Hochstgrenze bei
Bargeldabhebungen zu achten. Der Bankkunde kann demnach nur
bis zu diesem Betrag haftbar gemacht werden.

Fur unberechtigte Abhebungen nach der Kartensperrung haftet die
Bank fur den vollen Schaden.

Flr Schaden, die vor der Kartensperrung entstanden sind, haftet der

Bankkunde fur einfache Fahrlassigkeit mit einem Pauschalbetrag von
150,00 €. Auch, wenn er keine Schuld am Verlust der Karte tragt.

Bei grober Fahrlassigkeit haftet der Kunde vollumfanglich fur den
gesamten Schaden.
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Abzahlungsgeschaft

Was ist ein Abzahlungsgeschaft?

» Abzahlungsgeschétft ist die Lieferung einer oder mehrerer
bestimmter Sachen oder anderer Leistungen gegen
Teilzahlung v.a. Kauf von beweglichen Sachen.
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Abzahlungsgeschaft

Welche Arten von Abzahlungsgeschéaften qibt es?

 Beim einem Teilzahlungsgeschaft wird dem Kaufer schon
vor vollstandiger Zahlung die Ware Uibergeben und ist der
Kaufpreis in Teilzahlungen an den Verkaufer zu entrichten.

» Sukzessivlieferungsvertrag ist einheitlicher Vertrag, durch
den sich der eine Teil zur Lieferung einer bestimmten oder
unbestimmten Warenmenge, lieferbar in Raten, der andere zu
ratenweiser Zahlung verpflichtet.

 Finanziertes Abzahlungsgeschaft ist ein verbundenes
Geschaft, meist bestehend aus einem Kaufvertrag und einem
Kreditvertrag (Teilzahlungskredit), wobei der Kredit der
Finanzierung des Kaufpreises dient und beide Vertrage als

wirtschaftliche Einheit anzusehen sind.
58

Quelle: wirtschaftslektion gabler.de
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Abzahlungsgeschaft

Welche Rechtsfolgen haben Abzahlungsgeschafte?

« Bei einem Abzahlungsgeschéft in der Form eines
Verbrauchervertrags gelten bes. Schutzvorschriften (§§ 491
511 BGB)

« Das Teilzahlungsgeschaft wird weitestgehend wie ein
Verbraucherdarlehen behandelt.

« Beim Verbraucherdarlehensvertrag hat der Verbraucher stets
ein Widerrufsrecht.

« Beim Sukzessivlieferungsvertrag hat der Verbraucher immer
ein Widerrufsrecht.

« Beim finanzierten Abzahlungsgeschaft bezieht sich der
Widerruf des Kaufvertrags auch auf den Kreditvertrag.

59

Quelle: wirtschaftslektion gabler.de
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Leasing
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Was ist Leasing?

Beim Leasing tberlasst der Leasing-Geber dem Leasing-
Nehmer einen Leasing-Gegenstand zur Nutzung.

Hierflr hat der Leasing-Nehmer ein vereinbartes Entgelt in
Form einer monatlichen Leasing-Rate zu bezahlen.

In der Regel bleibt der Leasing-Geber rechtlicher und
wirtschatftlicher Eigentiimer dieses Leasing-Gutes.

Der Unterschied zum klassischen Mietvertrag besteht darin,
dass ein Leasing-Vertrag Elemente enthélt, die Uber die reine
Gebrauchstberlassung des Leasing-Gegenstandes
hinausgehen. In der Regel sind Leasing- Nehmer als Nutzer
der Sache in diesem Zeitraum flr die Wartung und

Instandhaltung der Sache verantwortlich.
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Risiken und SchutzmalRnahme

Welche Arten von Leasing- Vertragsformen qibt es?

Operate Leasing (Der Leasing-Vertrag entspricht grof3tenteils
dem zivilrechtlichen Mietvertrag.)

— relativ kurze Vertragslaufzeiten oder Kundigungsrecht auf
unbefristeten Vertrag

— Das Objektrisiko liegt bei Leasing-Geber

— Der Leasing-Geber ist fur die WerterhaltungsmafRnahme
verantwortlich.

Finance-Leasing (Spricht man in der Praxis von Leasing ist
damit in der Regel das Finanzierungsleasing gemeint.)

— Lange Laufzeiten mit unkindbaren Grundmietzeiten

— Das Objektrisiko liegt bei Leasing-Nehmer.

— Der Leasing-Nehmer ist fur die Werterhaltungsmal3nahme
verantwortlich. 62

Quelle:foerderland.de
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FinTechs

Was ist (ein) Fintech?

« FinTech® ist eine Abklrzung fur Finanztechnologie und
beschreibt Unternehmen, die Finanzdienstleistungen unter
Zuhilfenahme moderner Technologien anbieten

« Zahlungsverkehrsrichtlinie der EU will Fintechs den Zugriff auf
Bankkonten seiner Kunden einrAdumen

Quelle: Fintech-law.de 64
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FinTechs

Typische Tatigkeitsfelder von FinTechs

Zahlungsbereich Anlagebereich Kreditbereich

Mobile Zahlungsverfahren Mobile Brokerage Peer-to-Peer Plattformen
(Konsumentenkredite,
Beriihrungsloses Zahlen (NFC) Multibankféhige Crowdfunding)
Verwaltung von Depots
Smartphones als und Auswertungen

Kartenterminal

Ubergreifend

Personal-Finance-Management (PFM) Beratung (Elektronische Selbstheratung)
Multibankféhige Lésyngen geben dem Vergleich von Anbietern u. Produkten
Nutzer vollstandige Ubersicht iiber o
samtliche in Anspruch genommenen Uberwachung von Portfolien u.
Finanzdienstleistungen Anlagepraferenzen

Vergleich mit anderen Personen

65

Quelle: Fintech-law.de Nutzung der Schwarmintelligenz



business4school
Wirtschaft fur die Schule

Typische Tatigkeitsfeldervon FinTechs

Zahlungsbereich Anlagebereich Kreditbereich

Mobile Zahlungsverfahren Mobile Brokerage Peer-to-Peer Plattformen
(Konsumentenkredite,
Beriihrungsloses Zahlen (NFC) Multibankféhige Crowdfunding)
Verwaltung von Depots
Smartphones als und Auswertungen

Kartenterminal

Ubergreifend

Personal-Finance-Management (PFM) Beratung (Elektronische Selbstheratung)
Multibankfahige Lésyngen geben dem Vergleich von Anbietern u. Produkten
Nutzer vollstandige Ubersicht Uber 4
samtliche in Anspruch genommenen Uberwachung von Portfolien u.
Finanzdienstleistungen Anlagepraferenzen

Vergleich mit anderen Personen

Nutzung der Schwarmintelligenz

Quelle: Fintech-law.de 66
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Dozenten

Ulrich Herfurth

Rechtsanwalt

Herfurth & Partner
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH
Hannover Gottingen
www.herfurth.de
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Das Programm business4school wurde als
Projekt von den Lions Clubs in Goéttingen initiiert
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Hannover und Hildesheim angeboten und in
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betrieblicher Sicht vermitteln.
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